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Wer ist heute da

• Christina & Frank (Atlassian)

• Christian, Fabian & Pascal

• Nina, Nicolas & Brian



Atlassian Data Center – End-of-Life Ankündigung
Was bedeutet das für Dich?



Was bringt euch die Atlassian Cloud?

• Neue Tools, Features und 

Weiterentwicklungen

• Eine Plattform 

Sicher, Skalierbar, Managed

• AI Companion



Timeline



Was heisst das für Dich?

• Ab dem 28. März 2029 wird deine 

Data Center Instanz «read-only»

• Migration in die Atlassian Cloud 

sollte frühzeitig geplant werden.

• Datensicherheit

• FINMA Vorgaben

• Atlassian Cloud Lizenzierung



Wie können wir helfen?

• Cloud Readiness Assessment 

• Klärung offener Fragen

• Lizenzierungsmodell

• Migration in die Atlassian Cloud

• Proof of Concept

• Solution Design & technische Assessement

• Workshops & Demos



Empowering Teams



Team'25 Europe
7. – 9. Oktober 2025 in Barcelona



• Atlassian Konferenz in USA (April) und Europa 

im Oktober

• Neusten Features & Austausch im Ökosystem

• Ausstellung, Demos, Vorträge & Workshops

• Atlassian Mitarbeiter, Solution Partner, 

Marketplace Partner und Kunden

• Networking



Atlassian Plattform

• Atlassian als Plattform

• Produkte werden gebündelt und 

als Collections angeboten

• Teamwork Collection
Jira
Confluence
Loom
Guard
Rovo



Service Collection

• Service Collection JSM + CSM + Asset + Rovo

• Customer Service Management (CSM)

KI basiert

Fokus auf Endkunden mit automatischer Eskalation ins 
JSM

Integration mit Amazon Connect

• Assets

Können nun direkt auch in Confluence editiert werden

Realtime Updates in Confluence



Service Collection

• AIOps in Jira Service Management

• Kreieren von Incidents basierend auf Alerts

• Rovo nach der Ursachenanalyse fragen

• Anzeigen von Abhängigkeiten im Service-Diagramm

• Interagiert mit Observability-Daten von Dynatrace und New Relic

• Atlassian strategische Partnerschaft mit BigPanda, New Relic und Dynatrace 

• Rovo Service & Rovo Ops als neue Agenten 

Unterstützung von Service (z.B. HR) und IT-Ops Teams in der Problemlösung



Rovo & AI

Rovo everywhere

• Rovo ist nun auch im Standard Plan enthalten

• Rovo Search, Chat & Agenten
Enterprise Search mit 50+ Connectors
Rovo Search wird zur Standard Suche für Jira
Rovo Chat mit persönlicher Erinnerung

• Rovo in den Automations verfügbar

• Work Items können einem 3rd Party 

Rovo Agenten zugewiesen werden

• Rovo als Mobile & Desktop App 



Rovo & AI

• Rovo skills – Actions für Rovo Agents

Aufrufen von Funktionen welche die 50+ Connectors
anbieten

• Rovo Studio

Baue deine eigenen Rovo Agenten
Erstelle deine eigenen Apps für Jira & Confluence

• Rovo Dev 

Github, Bitbucket, Jira, CLI, IDE

• Atlassian hosted LLM’s für Enterprise Plan



Software Collection

• Neue Collection mit Bitbucket, Pipelines, 

Compass, Rovo Dev und DX

https://www.atlassian.com/blog/announcements/team-25-europe-founder-update



Teamwork Graph

• Teamwork Graph als Data 

Backbone der Atlassian Plattform

• Verfügbar für Apps und Kunden 

über Assets

• Unifying data



Cloud Strategie

• Multi Cloud Strategie – Google Cloud im 2027

• Data Residency Schweiz für Rovo & Assets

• Neue Backup and Restore Funktion (aktuell in Beta)

• Financial Service Addendum (FSA) mit Cloud Enterprise Plan

Commercial Cloud
Government 

Cloud
Isolated Cloud

Early Access für US-Behörden Atlassian Managed Virtual 

Private Cloud ab 2026 

verfügbar



Swarmit Swiss Cloud Governance

• Leitfaden für regulierte 
Unternehmen



Risk-Assessment

Risiko

• Juristisch
• Cyberkriminalität
• Reputation
• Wettbewerb
• Betrieb

Massnahmen

• Organisatorisch
• Juristisch
• Technisch



Datenklassifizierung

Welche Daten werden verarbeitet?

• Personenbezogene Daten (DSG)

• Besonders schützenswerte Personendaten (DSG)

• Kundendaten (FINMA)

• Unternehmensdaten (Unternehmensrichtlinien)

Daten müssen inventarisiert werden (FINMA)



Gesetzliche Grundlagen

Die wichtigsten Grundpfeiler

• Schweizer Datenschutzgesetz und europäische Datenschutzverordnung

• Digital Operational Resilience Act (DORA)



Regulatorische Voraussetzungen

• RS – Outsourcing 2018/3
Swarmit Konzept zur Umsetzung

• RS – Operationelle Risiken und 
Resilizenz 2023/1
Aktuell bei Atlassian in Bearbeitung; 
Anpassung 
Financial Services Addendum

https://www.atlassian.com/de/trust/compliance/resources/finma/finma-guidance



Impact KI-Nutzung

Gesetzliche Grundlagen werden abhängig vom Anwendungsfall erweitert:

• EU AI-Act

• NIS2

• Digital Services Act (DAS)

• Cyber Resilience Act …

• FINMA AI …

Nachvollziehbarkeit und Testing gewinnt an Wichtigkeit



Wir sind euer Rovo Beratungspartner

Wir sind bereit euch gesamtheitlich zu Betreuen:

• Strategische Positionierung und organisatorische Einbindung

• Technische Integrationskompetenz Gesamtprozesse

• Sicherheit, Datenschutz & Compliance

• Kollaborations- & Prozesskompetenz

• Innovations- & KI-Kompetenz



Technische Schutzmassnahmen

• Data Residency (Forge)

• Atlassian Guard (Enterprise)

• Bring Your Own Key

• Backup

• Cloud Hosting Optionen



Gemeinsam Effizienter

Offene 
Fragestellungen

Atlassian & App 
Ökosystem



Workshop-Sessions

Cloud Journey
(Offene Fragen)

Ask Atlassian
(Austausch & 

Feedback)



Empowering Teams



Breakout Session 1

Umfrageergebnisse

Wer arbeitet bereits in der Atlassian Cloud?

Wer arbeitet bereits mit vertraulichen Daten in der Atlassian Cloud?

Wer plant eine Cloud Migration?

Wo steht die Community in der Cloud-Journey

Cloud: 1 Eval / Testzwecken: 2 Noch nicht: 10 Cloud keine Option: 2

Ja: 4 Nein: 11

Nächste 6 Monaten: 1 Nächste 12 Monate: 3 Nächsten 2 Jahre: 5 Bereits migriert: 2 (1 
hybrid)



Breakout Session 1

• Was sind die Bedenken resp. Blocker für eine Migration in die Atlassian Cloud?

Wo steht die Community in der Cloud-Journey

Audit Rechte

Financial Service Addendum (FSA)

Ausschöpfung Rechtsmittel 
bei Behördenanfragen

Kosten Enterprise Plan
Cloud Act

Financial Servcie Addendum (FSA)


	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4: Wer ist heute da
	Slide 5: Atlassian Data Center – End-of-Life Ankündigung
	Slide 6: Was bringt euch die Atlassian Cloud?
	Slide 7: Timeline
	Slide 8: Was heisst das für Dich?
	Slide 9: Wie können wir helfen?
	Slide 10
	Slide 11: Team'25 Europe
	Slide 12
	Slide 13: Atlassian Plattform
	Slide 14: Service Collection
	Slide 15: Service Collection
	Slide 16: Rovo & AI
	Slide 17: Rovo & AI
	Slide 18: Software Collection
	Slide 19: Teamwork Graph
	Slide 20: Cloud Strategie
	Slide 23
	Slide 24
	Slide 25
	Slide 26
	Slide 27
	Slide 28
	Slide 29
	Slide 30
	Slide 31
	Slide 32
	Slide 33
	Slide 34: Breakout Session 1
	Slide 35: Breakout Session 1

